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AI GENITORI DEGLI ALUNNI DELLE SCUOLE DELL’INFANZIA, PRIMARIA E SECONDARIA DI PRIMO GRADO 

 

Oggetto: Servizio mensa scolastica a.s. 2017/18. 

 

Come per l’anno scolastico in fase di conclusione, anche per l’a.s. 2017/2018 il servizio mensa sarà 

erogato a fronte di un pagamento anticipato (acquisto di “buoni virtuali”) da eseguirsi esclusivamente presso 

l’esercizio commerciale Prima Pagina  di Vottero Graziella - Via Ottavio Borla n.17 -  Fiano oppure generando un 

MAV Online dal portale dei genitori, con possibilità di pagare tramite Home Banking personale o presso lo 

sportello di una qualsiasi banca al costo di € 1,20. 

Accedendo sul portale dei genitori dal sito del Comune (www.comune.fiano.to.it) con il Codice utente 

personale e la password internet (rimangono validi codice utente e password utilizzati nell’anno scolastico 

2016/2017) sarà inoltre possibile nell’apposita sezione “MENSA SCOLASTICA” verificare la situazione aggiornata 

del credito e dei giorni di presenza dei singoli alunni. 

Sin da subito, qualora venga indicato il numero del cellulare sul modulo di iscrizione al servizio mensa,  

verrà offerto il  servizio denominato “SMS ALERT” che consentirà agli utenti di ricevere indicazioni ed avvisi circa 

l’esaurimento del credito direttamente sul proprio cellulare. 

Vi invitiamo a riconsegnare compilato, entro il 10 agosto 2017 , presso l’Ufficio Anagrafe del Comune, il 

modulo di iscrizione allegato e l’eventuale modulo di richiesta di diete speciali. 

Si precisa che per ottenere una dieta speciale la richiesta deve essere presentata sul modulo, predisposto 

dalla Regione Piemonte, compilato e firmato dal medico curante o dal pediatra. Tale modulo potrà essere ritirato 

presso l’Ufficio Anagrafe o scaricato dal sito del Comune. 

Per i cittadini residenti, l’ eventuale richiesta di agevolazioni sul prezzo dei pasti, stabilito in € 4,20 

cadauno, potrà essere presentata con apposita domanda all’Ufficio Anagrafe del Comune, allegando dichiarazione 

ISEE in corso di validità rilasciata secondo la nuova normativa  entrata in vigore dal 01.01.2016. 

Si sollecitano infine gli utenti che hanno già usufruito del servizio mensa nell’anno scolastico in via di 

conclusione e che presentano un saldo contabile negativo a regolarizzare la propria posizione entro e non oltre 

il 31 luglio 2017.  

SI COMUNICA CHE NON SI PROVVEDERA’ ALL’AMMISSIONE AL SERVIZIO DEGLI UTENTI NON IN 

REGOLA CON I PAGAMENTI PER GLI ANNI PRECEDENTI. 

Per qualsiasi eventuale chiarimento, in merito alla procedura ed alla situazione del proprio credito, è 

possibile  contattare l'Ufficio Anagrafe (tel. 011/9254302 int. 4  - mail anagrafe@comune.fiano.to.it)   dal lunedì al 

sabato dalle ore 9.00 alle ore 12.30. 

Confidando nella  puntuale collaborazione delle famiglie, Vi rivolgiamo i nostri più cordiali saluti. 

 L’Amministrazione Comunale 

         


